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WERKZEUGMASCHINEN
FIRST CHOICE - FAIR SERVICE

Auszug Servicebedingungen der technischen Dienstleistungen
im Bereich Service aus dem Hause HEINISCH Werkzeugmaschinen GmbH

Samtliche Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieBlich auf Grundlage unserer allgemeinen
Geschaftsbedingungen (basierend auf VDMA), abrufbar unter www. heinisch-machines.com/agb

2 - Service und Instandhaltung

2.1 - Leistungsumfang

Nichts kann das betriebliche Gleichgewicht so empfindlich stéren wie ein Produktionsstillstand bedingt durch ei-
nen Maschinenschaden. Wir fihren Reparaturen und Uberholungen vor Ort durch, tGberprifen und warten lhre
Maschinen vorbeugend.

2.2 - Mechanik/Hydraulik/Pneumatik

Maschinendemontage/Remontage inklusive Inbetriebnahme, Wartung und
Instandhaltung folgender Baugruppen

= NC - Dreh- und Schwenktische

= Fraskodpfe mit/ohne Getriebe

= Werkzeugwechslersysteme

= Palettenwechslereinheiten und Spannsysteme
= Hydraulik- und Pneumatikeinrichtungen

2.3 - Elektronik

Wartung und Instandhaltung von Steuerungen und elektronischen Komponenten

= SPS - Programmierung und Parameteréanderung an HEIDENHAIN-, SIEEMENS und FANUC Steuerungen
= Elektronische Adaption der 4. und 5. Achse
= Kalibrierung (Zyklus 19,G7)

2.4 - Basis - Verrechnungssatze

Elektroniker/Mechaniker

Reisezeit € 70,00/h

Arbeitszeit € 85,00/h

Spesenpauschale/Tag € 45,00

Ubernachtungspauschale € 75,00

Fahrtkostenpauschale € 0,85/km
| Tagespauschale € 900,00
HEINISCH GmbH Fon +49 2263 96863-0 GF Wolfgang Heinisch sen. Volksbank Oberberg
Werkzeugmaschinen Fax +49 22639686 3-19 AG Kaln HRB 52428 Kto. 7100000029
Broich 48 info@heinisch-machines.com UST-ldNr. DE 814940268 BLZ 384 621 35
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Die Tagespauschale beinhaltet die Reise- und Arbeitszeit von maximal 8 Stunden/Tag im Inland ohne Spesen und
Ubernachtung. Ubersteigen die tatsachlichen Kosten fur die Spesen die angegebene Pauschale, so wird nach
Vorlage der Belege abgerechnet.

2.5 - Zuschlage

Mehrarbeit 25 % (ab der 9. Stunde/Tag)
Nachtarbeit 25 % (AZ von 20.00 bis 06.00 Uhr)
Samstagsarbeit 40 %

Sonntagsarbeit 90 %

Arbeit an gesetzlichen Feiertagen 125 %

Arbeit am 24.,25.,26. Dezember 150 %

Arbeit am 1. Mai 150 %

2.6 - Materialkosten

Das verwendete Material wird zu aktuellen Preisen in Rechnung gestellt.

2.7 - Fahrtkosten

Die Fahrtkosten berechnen sich von 34311 Naumburg zum Montageort und zurtck. Finden die Techniker in der
Nahe der Arbeitsstelle keine geeignete Unterkunft, werden \Wegezeiten und Fahrtkosten zuséatzlich berechnet.
Die Wahl des Verkehrsmittels fur die An- und Abreise wird nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten getroffen.
Gefahrene Kilometer werden zum angegebenen Preis verrechnet.

2.8 - Rechnungsstellung

Servicerechnungen sind innerhalb von 7 Tagen - ohne Abzug - zu bezahlen.

2.9 - Preisstellung

Alle angegebenen Preise verstehen sich zuzuglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
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